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CODIGO DE CONDUTA

VALORES E CRENCAS

A nossa atuagdo esta sempre pautada nos nossos valores:

- Etica é essencial para a construcdo de rela¢des sélidas e duradouras;
-lnovagao que nos leva a frente, aoprotagonismo;

- Qualidade no produto ou servico entregue;

- Respeito as pessoas.

Os quatro valores acima sao os pilares fundamentais para a manutencao

de nosso negdécio em um mercado cada vez mais exigente.

APLICACAO

Este Cédigo de Conduta, que contém regras gerais de condutas éticas, além de estar
fundamentado nos nossos valores e na legislacao vigente, tem como propdsito orientar
a atuacdo de todos aqueles que atuam em nome da ou paraa METRIC1.

Este cédigo aplica-se a administradores e colaboradores da companhia, prestadores
deservicos, representantes, fornecedores, parceiros de negdcio e quaisquer terceiros
gue atuem em nome e/ou representem a companhia.

Nesse sentido, sdo indicadas, abaixo, regras gerais de conduta cujo atendimento deve

ser respeitado por todos e cada um dos colaboradores.

DISPOSICOES GERAIS

B A\\VBIENTE DE TRABALHO
Sinergia, transparéncia, ética, respeito, confianca, comunicacao eficiente, além de
espirito de colaboracgdo sdo fundamentais para a criacdo de um bom ambiente de
trabalho, portanto uma busca didria de todos os colaboradores da METRIC1. Assim,
ndo serd admitido qualquer forma de manifestacdo que se configure como abuso de
poder, discriminacdo, ameaca, intimidagdes, violéncia ou assédio moral ou sexual.
A METRIC1 ndo compactua com o uso de mao de obra infantil ou forcada, tampouco,
a exploracdo sexual ou trafico de seres humanos, pelos seus colaboradores ou terceiros
contratados. Ademais, é vetado estar sob a influéncia de drogas, dlcool ou entorpecentes

no desempenho de suas fungdes, seja no ambiente da empresa ou fora dele.




L UTILIZAGCAO E PRESERVACAO DOS BENS DA COMPANHIA
A METRIC1 disponibilizada recursos aos seus colaboradores para o desempenho de
suas atividades, logo, compete a cada colaborador zelar pelos recursos disponibilizados
utilizando-os de forma adequada, evitando quaisquer desperdicios.
O uso destes recursos estdo vinculados a atividade profissional desenvolvida pelo
colaborado na METRIC1, assim todos os dados ali produzidos serdo de propriedade e

de livre acesso da prépria METRIC1.

B MEIO AMBIENTE SEGURANCANO TRABALHO
A METRICI1 fornecerd instalacdes e equipamentos de prote¢do apropriados a suas
atividades de negdcio, conforme legislacao vigente, cabendo cada colaborador, no
exercicio das suas func¢des, seguir todos os avisos, normas e procedimentos da empresa,
além da legislacdo de seguranca e saude aplicavel.
A preservagao do meio ambiente é uma condigdo essencial a um ambiente de negdcios
sustentavel, assim a METRIC1 se compromete a manté-lo, mitigando eventuais impactos

adversos decorrentes de suas atividades.

H FORNECEDORES, SUBCONTRATADOS E TERCEIROS CONTRATADOS
O conhecimento deste Cédigo de Conduta deve ser difundido entre os fornecedores,
subcontratados ou qualquer terceiro contratado, devendo estes se comprometerem
com sua observancia nas atividades desenvolvidas no ambito de suas relagdes com
a METRIC1. Excecdo se aplica nas aquisicdes de bens ou servigos comuns
(Ex: material de consumo, alimentos, locagdo de veiculos, etc), ou ainda sujeitos

adrgdosreguladores do Governo (Ex: telefonia, internet, energia elétrica, etc).

B CONFLITO DE INTERESSE
AMETRIC1 veda a atuacao, dos seus colaboradores, em atividades que possam gerar
conflito deinteresse. Assim, haverd conflito de interesses quando, independente das
razoes pessoal ou de terceiro vinculado ao colaborador, as atividades realizadas ou
qgue o colaborador pretenda realizar possam, divergir ou confrontar com os interesses

da METRIC1, direta ouindiretamente.

B e ACOES COM O PODER PUBLICO OU PRIVADO
Evedado, direta ouindiretamente, prometer, oferecer ou conceder, qualquer vantagem
indevida, pecunidria ou ndo, a agente publico ou a pessoa a eles relacionadas, incluindo
pagamentos voltados a acelerar procedimentos administrativos nao previstos no

regulamento do drgdo competente.



B LICITACOES
A METRIC1 proibe de forma direta ou indiretamente, a frustrar ou fraudar o carater
competitivo de procedimentos licitatdrios publicos ou privados, sendo também
expressamente proibida a realizagdao de atos que visem corromper representantes da
Administragdo Publica ou do Mercado Privado, em especial com a finalidade de obtencao

de vantagem ou beneficios indevidos.

I BRINDES, PRESENTES, BENEFICIOS E HOSPITALIDADE
A oferta ou recebimento de brindes pela empresa, a titulo de propaganda da marca,
fazem parte das rela¢gGes comerciais rotineiras do mercado, sendo tal pratica permitida,
inclusive pela legislagdo vigente.
No entanto, em se tratando de presentes, ou hospitalidade aos agentes do Mercado
Privado e da Administragdo Publica, os colaboradores da METRIC1 devem respeitar o
limite de R$100, por pessoa e evento, excetuando-se em caso de previsdo de reembolso
ou pagamento de despesas, no exercicio da prestacdo de servico, devidamente
formalizado em proposta ou contrato. Em havendo reincidéncia da oferta ou recebimento
para um mesmo destinatdrio, ou emissario, no periodo de 2 meses, o evento devera ser
formalizado ao diretor da empresa para analise do caso concreto.
Adicionalmente, para os representantes do Poder Publico, o colaborador da METRIC1

deve observar, a época, os limites admitidos pela legislagdo vigente a respeito do tema.

HEEE CANDIDATURA A CARGOS PUBLICOS OU POLITICOS
O colaborador que venha a se candidatar a cargos publicos ou politicos devera,

imediatamente, se afastar de suas atividades no ambito da METRIC1.

B REGISTROS CONTABEIS
Todos os registros contabeis e financeiros da METRIC1 devem ser realizados de forma

precisa e clara, de acordo com a legislacdo vigente.

HEEE CONTRIBUICOES PARA PARTIDOS POLITICOS OU CAMPANHAS ELEITORAIS
E vedada a realizacdo de doa¢Bes para campanhas eleitorais ou partidos politicos.
O mesmo se aplica a oferta ou prestacdo de qualquer servico, concessao de empréstimo
ou ainda a cessdo de bens, de pessoal ou de favor que possa caracterizar contribuicdo

eleitoral ndo autorizada em lei, em contrariedade com as normas eleitorais.



HE SIGILO DE INFORMACOES
Os colaboradores da METRIC1 deverdao sempre preservar o sigilo de toda e qualquer
informacdo que tiverem acesso em decorréncia de suas atividades, isto tanto no ambito
da Administragao Publica como para o Mercado Privado, sendo especialmente vedado
o uso de tais informac¢des como forma de obter para si ou para terceiros vantagens
indevidas. Ademais, mesmo ap6s um eventual desligamento da empresa o colaborador
deverd manter sigilo de toda e qualquer informacao recebida no desempenho de suas

atividades, a menos que esta ja tenha sido amplamente divulgada pela METRIC1.

CANAIS DE DENUNCIA / COMUNICACAO

Em caso de suspeita de qualquer atividade realizada em desacordo com a legislagao
vigente ou com este Cddigo de Conduta, os colaboradores que desejarem realizar
poderdo fazer sua denuncia a drea de compliance da METRIC1, pelo e-mail

denuncia@metricl.com.br ou ainda correspondéncia encaminhada ao enderego abaixo:

LOGRADCURD NOMERD COMPLEMENTO
AV.REPUBLICA DOLIBANO 251 SALA 2906
CEP EAIRRODISTRIT: MUNICFID

51110-900 PINA RECIFE

As comunicagdes poderdo, a critério do denunciante, ser realizadas de maneira
confidencial eanbnima, sendo-lhe garantida a protecdo necessaria a plenarealizacao

de sua denudncia.

SANCOES

Em caso de comprovado descumprimento ou ndo observacgao das disposi¢cOes deste
Cddigo de Conduta, os colaboradores e terceiros, poderdo sofrer a aplicacdo das

seguintes sanc¢des, observada a gravidade e eventual reincidéncia do ato praticado:
Adverténcia oral;

Adverténcia escrita;

Suspensdo das atividades e/ou

Rompimento do vinculo existente entre a empresa e o infrator.
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